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Thong tin quan trong vé Thong Bao Bao Mat caa HSBC Viét Nam
Thang Chin nam 2023

Kinh gt Quy Khach Hang,

Trong qué trinh s&r dung san pham, dich vu cia HSBC Viét Nam, Quy Khach Hang cé thé
cung cap cho chang téi D& Liéu Ca Nhéan cla cac dai dién hop phap, can bd, nhan vién va
nhirng ngudi lién quan cta Quy Khach Hang. Do vay, nham dam béao viéc xt ly Dir Liéu Cé
Nhan duoc dién ra mdt cach an toan va minh bach theo cac quy dinh ciia Nghi dinh
13/2023/ND-CP ngay 17 thang 4 nam 2023 va cac quy dinh phéap luat hién hanh, Ngan Hang
TNHH MTV HSBC (Viét Nam) (“HSBC Viét Nam”, “ching t6i”) xin thong tin dén Quy Khach
vé nhirng cdp nhat Thong Bado Bao Méat cla chung t6i (“Théng Bao Bao Mat”).

Théng Bao Bao Mat:

e Diéu chinh mai quan hé gitra HSBC Viét Nam va khach hang, khach hang tiém nang
va cac bén lién quan cta khach hang (“Khach Hang”);

e Giai thich nhirng D{r Liéu C4 Nhan chiing t6i cé thé thu thap, cach thirc s&r dung, doi
tuwong duoc chia sé va viéc luu trir d€ dam béo théng tin d6 ludn riéng tu va an toan.

HSBC Viét Nam ludn tén trong va bdo vé D Liéu Ca Nhan ctdia Quy Khach. Do vay, HSBC
Viét Nam c6 thé sira doi, cdp nhat hoac diéu chinh cac ndi dung trong Théong Béo Bao Mat
tai bat ky thoi diém nao khi can thiét. Cac bé sung, diéu chinh ciia Théng Bao Bado Mat sé
duoc dang tai trén trang thong tin dién t& chinh thirc cia chiang t6i tai muc “An toan va Bao
mét - HSBC Vietnam”. Vi vdy, HSBC Viét Nam khuyén nghi Quy Khach nén thudng xuyén
theo d6i Théng B4do Bao Mat va céc ban clp nhat dé kip thdi ndm bat duoc thdong tin vé
cach thirc HSBC Viét Nam xtr ly D& Liéu Ca Nhan.

Trong truong hop Quy Khach cé bat ky cdu hdi nao lién quan dén Thong Bado Bao Mat nay,
vui 1dng lién hé Gidm D&c Quan Hé Khach Hang hodc Quén Ly Tai Khodn dé duoc ho tro.

Tran trong,
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